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OBJETIVOS
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. MEDIACION VS. ABOGACIA?

RASICUA=IOk ¢ DE QUE HABLAMC
ABOGACIA CUANDO HABLAMOSI ROL DEL ABOGADX
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MEDIACION

AHAY COLEGAS QUE LA APOYAN
ABIERTAMENTE
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DISCURSOS

ALa culpa de la alta litigiosidad la tienen los abogados.

ALos abogados sélo quieren el litigio.
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ALa justicia no sirve.
ALa mediacion disminuird las causas ante la justicia.
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¢, Qué hacemos cuando llega un cliente al
estudio?

ASubsumir la cuestidon en las normas.
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Los conflictos son como los icebergs
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Creencias
Experiencias previas
Modos de procesamiento de las experiencias
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PROCESOS RAD

¢ALTERNATIVO? ¢ ADECUADO?
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PROCEDIMIENTOS DE RESOLUCION
ADECUADA/ALTERNATIVA DE DISPUTAS
(R.A.D.)
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NEGOCIACION

ACUERDO
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DOS FORMAS DE NEGOCIAR

Todo Sobre Mediacion
Fundacion Instituto de Mediacién

DANIEL F. MARTINEZ ZAMPA

www.fimeint.org www.todosobremediacion.com.ar



MEDIACION

AYUDA
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¢, DE QUE,HABLAI\/IOS CUANDO HABLAMOS DE
MEDIACION?

ACTIVIDADES INSTANCIAS C

DE MEDIACION MEDIACION
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CONCILIACION

PROPONE
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'DECIDE
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ARBITRAJE

PUEDE SER EN
BASE
A DERECHO
OEQUIDAD




OTRAS FORMAS RAD.

MEDIACION/ARBITRAJE (MED/ARB)
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ARBITRAJE/MEDIDACION (ARB/MED)

W Parre

wWABREN SOBRE
wﬁlé;C;JOECI\ImN DO ¢,qué es eso de abrir el sobre?

o
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MEDALOA

NEGOCIACION
TRABADAS
MEDIADOR

|

ARBITRO

¢,qué es eso de decidir por la ultima oferta?

DECIDE POR LA ULTIMA
OFERTA

SIN PARTIR LAS DIFEREN
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CONFLICT@ ESTRATEG
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UNA NUEVA MIRADA DEL ROL DEL
ABOGADO

Requiere habilidades para:

-Conocer y analizar le®nflictos ampliandda mirada,
yendo mas alla de lo que la norma indica, teniendo en

cuenta una mirada mas ampliaparcativay atendiendo
mas a la persona.

-Contar con herramientas para mirarlo y comprenderlo

puede ser decisivo a la hora de intervenir en él buscando
soluciones mas efectivas.
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NUEVA MIRADA DEL ROL DEL ABOGADO
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gente con dolor quiere alivio y lo quiere lo mas
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DrWarrenBurger, ex Juez de la Suprema Corte de Justicia de
Estados Unidos.
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NUEVA MIRADA DEL ROL DEL ABOGADO

O ¢ Qué necesita saber el abogado sobre mediacion o
Procesos RAD?

O ¢;CUAL ES EL ROL DEL ABOGADO EN LA MEDIACION?
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WEVALUAR

wWASESORAR
wWINFORMAR

wPrepararse para le negociacion

wWPARTICIPAR DE LAS REUNIONES

D U R A N T MGASESORAR AL CLIENTE

- wWREDACTAR ACUERDO

@wrAOMOLOGAR
o' =JECUTARONTINUAR TEMAS PENDIENTES
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¢ CUANDO SE ACONSEJARIA UNA
MEDIACION?

O Detras del reclamo aparecen cuestiones interpersonales distintas

OEl cliente quiere arreglar rapidamente

O Se quiere disminuir los cost{tiempo, dinero, emociones, stress)

O Se quiere asegurar que el posible acuerdo se cumpla sin dilaciones.

O No existe interés en sentar un precedente judicial.

O Las partes tienen una relacion que puede o debe continuar en el futuro.
O La resolucion requiere un complejo intercambio.

OEl cliente quiere que el asunto sea arreglado en forma confidencial.

O No existe violencia (cuestiones familiares)

O Se pactan también monto y forma de pago de honorarios de abogados y otros
posibles profesionales que puedan participar

Todo Sobre Mediacion
Fundacion Instituto de Mediacion

DANIEL F. MARTINEZ ZAMPA

www.fimeint.org www.todosobremediacion.com.ar



POSIBILIDADES

O Solucién mas rapida, con un cliente satisfecho.

O Contar con un acuerdo con mayores posibilidades de
cumplimiento (especialmente en temas de familia, cobro d
pesosobligaciones de hacer y/o de daic.)

O Descongestionar el estudio para ocuparnos de casos que
realmente lo requieran (¢.cuanto tiempo nos llevan los recursos e
Incidentes que solo dilatan el proceso?)



