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¿MEDIACIÓN VS. ABOGACÍA?

DISCURSOS 

ABOGACÍA

MEDIACIÓN

¿DE QUE HABLAMOS 
CUANDO HABLAMOS 

DE MEDIACIÓN?
ROL DEL ABOGADO
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MEDIACIÓN

ÅHAY COLEGAS QUE LA APOYAN 
ABIERTAMENTE

Åh¢wh{ [! aLw!b /hb w9/9[hΧ

DANIEL F. MARTÍNEZ ZAMPA   
www.fimeint.org    www.todosobremediacion.com.ar 



DISCURSOS 

ÅLa culpa de la alta litigiosidad la tienen los abogados.

ÅLos abogados sólo quieren el litigio.
Åά{ƛ ƭŀ ǵƴƛŎŀ ƘŜǊǊŀƳƛŜƴǘŀ ǉǳŜ ǘƛŜƴŜǎ Ŝǎ ǳƴ ƳŀǊǘƛƭƭƻΣ ǘƻŘƻ ǘŜ 
ǇŀǊŜŎŜǊł ǳƴ ŎƭŀǾƻέ

ÅLa justicia no sirve. 

ÅLa mediación  disminuirá las causas ante la justicia.

Å{ƛŜƳǇǊŜ άƳŜŘƛƻέ ŀƴǘŜǎ ŘŜ ƛƴƛŎƛŀǊ ǳƴ ƧǳƛŎƛƻΦ
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¿Qué hacemos cuando llega un cliente al 
estudio?

ÅSubsumir la cuestión en las normas.

Åά¢ǊŀŘǳŎƛǊ Ŝǎŀ ŎǳŜǎǘƛƽƴ όŘŀƷƻΣ ŘƻƭƻǊΣ etc) en un reclamo en 
$$$
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Los conflictos son como los icebergs
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PROCESOS RAD

¿ALTERNATIVO? ¿ADECUADO?
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Negociación

Mediación

Conciliación

Arbitraje

Otras técnicas: Mini juicio-Previa Evaluación Neutral.Med/Arb.
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PROCEDIMIENTOS DE RESOLUCION 
ADECUADA/ALTERNATIVA DE DISPUTAS 
(R.A.D.)



NEGOCIACIÓN

A                                                                                B

ACUERDO 
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DOS FORMAS DE NEGOCIAR
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MEDIACION

M

A                                                        B

AYUDA
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¿DE QUÉ HABLAMOS CUANDO HABLAMOS DE 
MEDIACIÓN?

ACTIVIDADES 
DE MEDIACIÓN

INSTANCIAS DE 
MEDIACIÓN
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CONCILIACION

C

A                                                         B   

PROPONE    
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ARBITRAJE

A

C                                              B

DECIDE  
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PUEDE SER EN 
BASE 

A DERECHO
ÓEQUIDAD



OTRAS FORMAS RAD.

MEDIACION/ARBITRAJE (MED/ARB)

MED ARB
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ARBITRAJE/MEDIDACION (ARB/MED)

ARBITRO

ωABREN SOBRE ó

ωSIGUEN 
NEGOCIANDO

PARTES
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¿qué es eso de abrir el sobre?



MEDALOA
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NEGOCIACIONES
TRABADAS
MEDIADOR

ARBITRO

DECIDE POR LA ÚLTIMA 
OFERTA 
SIN PARTIR LAS DIFERENCIAS

¿qué es eso de decidir por la última oferta?



CONFLICTO ESTRATEGIA

DANIEL F. MARTÍNEZ ZAMPA  
www.fimeint.org    www.todosobremediacion.com.ar 



UNA NUEVA MIRADA DEL ROL DEL 
ABOGADO

Requiere habilidades para:

-Conocer y analizar los conflictos ampliando la mirada, 
yendo más allá de lo que la norma indica, teniendo en 
cuenta una mirada más amplia y abarcativay atendiendo 
más a la persona. 

-Contar con herramientas para mirarlo y comprenderlo 
puede ser decisivo a la hora de intervenir en él buscando 
soluciones más efectivas.
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NUEVA MIRADA DEL ROL DEL ABOGADO

ά[ŀ ƎŜƴǘŜ Ŏƻƴ ǇǊƻōƭŜƳŀǎΣ ƭƻ ƳƛǎƳƻ ǉǳŜ ƭŀ 
gente con dolor quiere alivio y lo quiere lo más 
ǊłǇƛŘƻ ǇƻǎƛōƭŜ ȅ ŀƭ ƳŜƴƻǊ Ŏƻǎǘƻ ǇƻǎƛōƭŜέ

Dr.WarrenBurger, ex Juez de la Suprema Corte de Justicia de 
Estados Unidos.
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NUEVA MIRADA DEL ROL DEL ABOGADO

Ô¿Qué necesita saber el abogado sobre mediación o 
Procesos RAD?

Ô¿CUÁL ES EL ROL DEL ABOGADO EN LA MEDIACIÓN?
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ωEVALUAR

ωASESORAR

ωINFORMAR

ωPrepararse para le negociación
ANTES

ωPARTICIPAR DE LAS REUNIONES

ωASESORAR AL CLIENTEDURANTE

ωREDACTAR ACUERDO

ωHOMOLOGAR

ωEJECUTAR- CONTINUAR TEMAS PENDIENTESDESPUÉS
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¿CUÁNDO SE ACONSEJARÍA UNA 
MEDIACIÓN?

ÔDetrás del reclamo aparecen cuestiones interpersonales distintas

ÔEl cliente quiere arreglar rápidamente 

ÔSe quiere disminuir los costos (tiempo, dinero, emociones, stress)

ÔSe quiere asegurar que el posible acuerdo se cumpla sin dilaciones.

ÔNo existe interés en sentar un precedente judicial.

ÔLas partes tienen una relación que puede o debe continuar en el futuro.

ÔLa resolución requiere un complejo intercambio.

ÔEl cliente quiere que el asunto sea arreglado en forma confidencial. 

ÔNo existe violencia (cuestiones familiares)

ÔSe pactan también monto y forma de pago de honorarios de abogados y otros 
posibles profesionales que puedan participar
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POSIBILIDADES

ÔSolución más rápida, con un cliente satisfecho.

ÔContar con un acuerdo con mayores posibilidades de 
cumplimiento (especialmente en temas de familia, cobro de 
pesos, obligaciones de hacer y/o de dar, etc.)

ÔDescongestionar el estudio para ocuparnos de casos que 
realmente lo requieran (¿cuánto tiempo nos llevan los recursos e 
incidentes que sólo dilatan el proceso?)
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